Historia del Servicio de Orientacién de la Escuela de Comercio Martin Zapata
Contexto de creaciéon

El Gabinete Psicopedagdgico inicié formalmente sus actividades en la Escuela en 1972
y con motivo de cumplirse 50 afios de su creacién, el 21 de octubre de 2022, el Servicio
de Orientacién vy el Equipo Directivo de la Escuela organizaron una reunién.
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En ese encuentro quedd de manifiesto cdmo el Servicio ha crecido en integrantes y en
lineas de accién, cdmo se ha integrado a la dindmica institucional y la relacién que
mantiene con los Servicios de Orientacién de las escuelas secundarias de la
Universidad Nacional de Cuyo.

A modo de corolario, la Coordinadora actual del Servicio, Cecilia Adur, nos pidié narrar
los inicios de la trayectoria.

Como nace la idea

Eramos estudiantes universitarias, Beatriz Stahringer, de Ciencias de la Educacién e Ida
Lucia Morchio (Lucy), de Psicopedagogia. Mientras prepardbamos juntas las materias
gue tienen en comun esas dos carreras en la Universidad Catdlica Argentina (UCA),
pensabamos en ejemplos que proyectaran a la realidad los contenidos que
aprendiamos y en este marco fue tomando forma la iniciativa de crear un gabinete
psicopedagdgico.

¢En qué institucidon? Beatriz trabajaba en la Escuela de Comercio Martin Zapata, como
preceptora y su experiencia aportd elementos que contextualizaron la propuesta.

Por qué denominarlo “Gabinete Psicopedagégico”

Entre 1960 y 1970 se encontraban en vigencia las teorias de base conductista, por ese
motivo, era natural referirse a un “Gabinete Psicopedagdgico” interesado en analizar
el problema de cada estudiante teniendo en cuenta los resultados que obtenia en las
materias. Era importante reunir datos cuantitativos, por ejemplo a través de la



administracién de tests, con la conviccidn de que el dato riguroso y objetivo era el
mejor elemento para entender una situacion.

Desde esa perspectiva, la educacién giraba en torno de la transmisién y la recepciéon de
la informacién, mientras que la funcidn de un gabinete psicopedagdgico respondia a
un modelo asistencial.

Posteriormente con la difusion de aportes constructivistas, el término “gabinete”,
asociado con algo cerrado y con poca relacion con el contexto, fue reemplazado por el
término “departamento”. El Departamento de Orientacion situaba a los orientadores
en el todo de la institucion y ampliaba sus funciones especificas.

En 1998 esta denominacién fue adoptada formalmente por la jurisdiccion universitaria,
y quedd expresada en la Ordenanza 12/98 del Consejo Superior, en el marco de la
“Efectivizacién del personal de los Departamentos de Orientacion”.

Afios mas tarde, el término “servicio” reemplazdé a los anteriores. El Servicio de
Orientacion, ademas de priorizar la promocion y desarrollo del estudiante, fortalecié la
interaccion con otros integrantes de la comunidad educativa a fin de implementar
acciones conjuntas.

En 2002, en consonancia con la vigencia de la Ley Federal de Educacién y la
transformacién educativa, se empled la expresién Servicio de Orientacion vy
Asesoramiento Pedagdgico (DIGEP 2022).

Durante este recorrido, se resignificaron conceptos, funciones y actividades, con lo que
la aproximacion a los estudiantes, a los docentes, a los preceptores, al equipo directivo
y a la institucidén toda reflejo la “incardinacion” de las acciones de orientacién a la
institucion educativa.

Cémo se fue conformando el equipo

Con el propésito de avanzar en la elaboracién de ese proyecto y teniendo en cuenta
que la institucién tiene tres turnos era necesario reunir un equipo.

Este se formd con estudiantes préximas a obtener el titulo de psicopedagogas: Lucy
Morchio, Cristina Jase, Ely Hart, Maria Cristina Minotto y Maria del Carmen Gémez y
de Licenciada en Ciencias de la Educacion, Beatriz Stahringer.?

Era enero de 1972 y empefiadas en dar a luz este proyecto nos reuniamos a trabajar
desde muy tempranito durante las vacaciones de ese verano de 1972.

Asi fue como nacié el documento "Lineamientos Generales para la Organizacion del
Gabinete Psicopedagdgico de la Escuela de Comercio Martin Zapata".

Cuando Lucy se recibié de psicopedagoga, consideramos que habia llegado el
momento de hablar sobre nuestra inquietud con el Contador Juan Saverio Manggione,
Director de la Escuela.

! Inicialmente se unieron Edith Pérez y Liliana Perellé y Beatriz Navarro, quienes por diferentes motivos
nos acompafiaron poco tiempo.



En abril de 1972, presentamos el documento: "Lineamientos Generales para la
Organizacion del Gabinete Psicopedagodgico de la Escuela de Comercio Martin
Zapata”, en el que se proponia incorporar un Gabinete Psicopedagégico como servicio
de apoyo especializado que, en funcidn de las actividades previstas, estaba destinado a
alumnos, preceptores, directivos, docentes y padres.

Fuente: indice del Proyecto original

Un mes mas tarde nos convocaron a la escuela. El Contador Manggione nos comunico
gue accedia a nuestro pedido y nos propuso implementar seis meses de experiencia ad
honorem, a fin de observar nuestra propuesta en funcionamiento.

Las actividades se circunscribian a Orientacion Vocacional en los turnos mafana, tarde
y noche y al terminar ese afio se evaluarian los resultados obtenidos.

Panfletos para la difusion




En junio de 1972 comenzaron las actividades del Gabinete de la Escuela de Comercio
Martin Zapata con la coordinacidn de la psicopedagoga Lucy Morchio. La sucedieron
en la coordinacion, en forma rotativa otras integrantes que se iban recibiendo de
psicopedagogas, Cristina Jase, Maria del Carmen Gémez y Maria Cristina Minotto.

En 1985 se incorpord Ana Papay en 1991 Claudia Esteban, ambas psicopedagogas.

En simultaneo se desempeiaba en la institucion, Dorita Menéndez, trabajadora social,
quien, si bien no formaba parte del Gabinete, establecid estrecha relacién con
nosotros.

Los objetivos de las actividades del Gabinete Psicopedagégico de la Escuela constan los
Arts. 14, 15y 16 de la Ord 12/81 del Vicerrector de la UNCUYO.

El 4 de abril de 1986 se presenté una nota dirigida al Director, Cont. Juan Saverio
Mangione, solicitando la efectivizacién de los integrantes del Gabinete.

Anécdotas que reflejan el espiritu del equipo

El grupo fue conformando un espiritu de unidad y respeto mutuo, sin competencia
entre nosotros y comprometidas con los objetivos de las actividades que la Escuela
solicitaba y que nosotros proponiamos.



En reunién de equipo, distribuiamos horarios y tareas, evaludbamos logros vy
dificultades y dividiamos un sueldo entre todas las integrantes, porque en ese
momento solo Lucy estaba designada formalmente por ser la Unica que tenia titulo
profesional.

Otro indicador del espiritu colaborativo que identificaba al equipo es que éramos
reconocidas como “las chicas del Gabinete”, lo que daba por sentado que
compartiamos criterios y manteniamos estrecha relacién.

Al mismo tiempo se fue construyendo nuestro espacio en la institucién y quedaron
algunas sefiales de cdémo el Gabinete, luego llamado Servicio de Orientacion, se
encarno en la vida del Martin Zapata.

Una sefial es el lugar de la Escuela asignado al Gabinete. Al comienzo estdbamos en la
planta baja, en una oficina con ventana a calle Pedro Molina que compartiamos con el
Vicedirector, en aquel entonces el Prof. Carlos Saieg.
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Con el tiempo, nos trasladamos al “sector de la escuela”, esto es, del otro lado del
patio, donde se encuentran las aulas y las preceptorias. Esta ubicacién permitia
comprender mejor y participar mas de cerca en la vida de la institucién.

En ese sentido, se hizo mas fluido el encuentro interpersonal con los estudiantes, los
profesores y los preceptores. Estas experiencias fueron la base de proyectos y
actividades pensados para contribuir al el desarrollo cognitivo, afectivo y social de los
estudiantes, como asi también, a la convivencia armonica en la institucion.

Incorporacion de nuevas miradas

El equipo se amplid con nuevos profesionales. La mirada psicopedagdgica se
complementd con la de la Psicologia, en los aportes de Liliana Washjman y de José
Galdame y la del Trabajo Social en la persona de Mariela Albornoz.

Asimismo establecimos una estrecha relacién con las Asesoras Pedagdgicas, quienes se
incorporaron a la Escuela en el contexto de implementacidon de la Ley Federal de
Educacion.

Momentos criticos

1. Normativa para definir cargos e integrar los Servicios de Orientacion de la
Universidad Nacional de Cuyo

En abril de 1963 habia sido creado el Servicio en el Colegio Universitario Central, en
agosto de 1966 el de la Escuela Superior del Magisterio, en junio de 1972 el de la
Escuela de Comercio Martin Zapata y en 1979 el del Liceo Agricola. Cada uno, ademas
de un contexto de creacion propio, tenia diferencias en varios sentidos.

A partir de 1984 los integrantes de los Gabinetes nos reuniamos sistematicamente en
una experiencia inolvidable de trabajo conjunto y colaborativo.

Los encuentros culminaron con la elaboracién de un anteproyecto de organizacion,
funcionamiento y reglamentacién interna de los Gabinetes Psicopedagdgicos de los



Colegios de la Universidad Nacional de Cuyo en el que se procuraba homogeneizar
objetivos, funciones, tareas, integrantes y remuneraciones.

Fuente: Introduccion del Proyecto de Organizacion de los Departamentos de Orientacién de los Colegios
de Ensefianza Media de la Universidad Nacional de Cuyo

En 1986, el Consejo Asesor de Enseflanza Secundaria presentd el proyecto de
Organizacion de los Departamentos de Orientacidon de los Colegios de Ensefianza
Media de la Universidad Nacional de Cuyo a efectos de unificar organizacion, cargos,
funciones y formas de remuneracion de todos los gabinetes.

El Consejo Superior elabord la Ordenanza 12 de 1988 que permitia efectivizar el
personal de los Departamentos de Orientacion por ordenanza 48/87 del Consejo
Superior.

El 2/11/87 se solicita dar pronto tratamiento al documento referido a los Gabinetes
Psicopedagdgicos, elaborado por la Comisidn de Interpretacion y Reglamento del
Consejo Superior de Ensefianza Secundaria.

2. Cambios en nuestra situacion de revista

Desde que ingresamos éramos nombradas en horas catedra en las que
desempefidbamos las actividades acordadas con la Direcciéon de la Escuela y
consignadas en un Plan de Trabajo anual.

En junio de 1991, el Director de la Escuela, Cont. Pablo Scalzo, solicité al Decano de la
Facultad de Ciencias Econdmicas la Designacién titular por transformacién de horas



catedra titular a cargos- segun lo dispuesto por decreto 247/90 del PEN y segun
Resoluciones 105/91 y 13/92 del CS se transforman las Horas Catedra en Cargos.

En esa transformacién se tomé en cuenta la imputacién presupuestaria “equivalente”
a la remuneracién que recibiamos en ese entonces sin contemplar las horas ni las
funciones que cumpliamos en la institucion. Como consecuencia, hubo un cambio de
nuestra situacion de revista que signific6 una pérdida de derechos adquiridos y una
situacion confusa, dado que las designaciones originales fueron transformadas a
cargos cuyas denominaciones no correspondian a las tareas especificas. Por ejemplo,
pasamos de ser nombradas como profesoras de Orientacidon Vocacional a serlo como
Auxiliares de Laboratorio.

Frente a esta situacidn, entre 1994 y 2004 presentamos a los directores de la Escuela
pedidos formales para que gestionaran la vuelta a horas catedra, pero nunca se logré.

Recién en 2015, con el nuevo nomenclador para Escuelas Preuniversitarias aparece el
cargo de Profesional del Servicio de Orientacion y en forma paulatina ese fue el cargo
de quienes se incorporaban a los Servicios.

3. De Escuela secundaria a Polimodal

En diciembre de 2001 nos despedimos en el patio de una escuela secundaria y cuando
volvimos en febrero de 2002, nos encontramos en una institucion Polimodal. De la
Escuela de Comercio MZ, a la Escuela MZ, con salida en tres Modalidades Economia y
Gestion de las Organizaciones, Humanidades y Ciencias Sociales y Produccion de
Bienes y Servicios.

Con el objeto de apoyar y asesorar al equipo directivo, a los docentes y al Servicio de
Orientacion para el armado e implementacion de estas tres Modalidades, se
incorporaron a la institucién Elsa Sardi y Maria Carmen Ferro, profesionales de Ciencias
de la Educacién. Su participaciéon como Asesoras Pedagdgicas fue relevante para
responder a la complejidad que implicd la transformacién al Polimodal.

Tematicas prioritarias

Con sentido ejemplificativo, mencionamos a continuacién algunas de las lineas de
trabajo implementadas durante los primeros afos de vida del Gabinete
Psicopedagdgico/Departamento de Orientacidén/Servicio de Orientacion.

Estas incluyen actividades de docencia, de orientaciéon educativa y vocacional, de
investigacion y de extensién destinadas a los estudiantes, los profesores, los padres,
los preceptores y el equipo de gestion.

El objetivo transversal era facilitar en el alumno su desarrollo cognitivo, afectivo y
social, el encuentro consigo mismo para conocerse, valorarse y proyectarse en su vida.

Se implementaron varias iniciativas destinadas a profesores, a padres y a educadores,
con la conviccidn de que “orientar” es una funcién inherente a “educar”.

Algunas experiencias fueron planificadas, organizadas, puestas en obra y evaluadas por
los especialistas que integraban el Gabinete Psicopedagdgico/SAPOE. Otras se



realizaron en coordinacion con otros actores de la comunidad educativa,
principalmente, en colaboracion con profesores y preceptores.

Construccion de autoimdagenes positivas en los alumnos.

Estrategias de Aprendizaje

Orientacion y Tutoria integrada a la docencia.

Como Orientar la Eleccion de una Modalidad del Polimodal.

Orientacion Vocacional: Identidad y proyeccion al futuro.

Accién Orientadora del Profesor en el Nivel Medio.

La Accidén del profesor en el logro de aprendizajes significativos y funcionales.
Valores y actitudes en el Proyecto Institucional.

Reuniones de padres de: estudiantes de primer ano, estudiantes que realizan el
proceso de Orientacion y de cursos que presentan incidentes de conducta

Seguimiento del curso en interaccién con preceptores
Participacion en las Jornadas Institucionales de inicio del Afio lectivo.
Participacion en Reuniones de concepto por curso.

Participacion en Jornadas y Encuentros de los Servicios de Orientacion de los
Colegios de educacion Media

Contribucidon a la convivencia en la institucion a través de la participacion en
encuentros destinados a favorecer la convivencia en la institucidon, tales como,
bienvenida a los profesores ingresantes, cierre de las actividades de cada afio
escolar.

Invitados especiales, por ejemplo. Médicos para abordar tematicas de sexualidad
sana. Policia para informar sobre Derechos de los jévenes, cuando salen de un
boliche.

Feria de Oferta Educativa

Participacion en las jornadas de bienvenida y campamentos en coordinacién con
otros actores de la comunidad educativa.

Curso tedrico-practico destinado a profesores de educacién media: ¢Como
aprendemos? ¢ Qué puede hacer el profesor para ayudarle al alumno a aprender?

Proyecto Celebrar la vida. Con el propdsito de que el lugar de trabajo fuera célido,
al comienzo de cada mes, en la Sala de Profesores, se ponia la lista de cumpleafios
del mes de todos los integrantes de la comunidad educativa y el primer miércoles
del mes, en el recreo largo del turno manana, se compartia el desayuno de
camaraderia.

Proyecto centrado en los objetivos actitudinales a fin de prevenir el bulling. Se
formé un equipo de mediadores formado por estudiantes, profesores e integrantes
del Servicio de Orientacion.

Redaccién, difusién e implementacion de un Convenio de convivencia, con la
participacién de estudiantes, profesores e integrantes del Servicio de Orientacion.



Palabras de despedida

La perspectiva psico-socio-educativa iniciada por el Gabinete Psicopedagdgico/Servicio
de Orientacidn, constituye un antecedente que se han complementado con el
desarrollo de nuevas iniciativas, lineas, proyectos y actividades que implementa en la
Escuela Martin Zapata el actual Servicio de Orientacion Educativa e Integral S.O.Ed.I.

A nosotras, psicopedagogas fundadoras del Gabinete Psicopedagodgico, elaborar esta
memoria nos ha conectado con varias experiencias vividas en la Escuela a lo largo de
varios anos. Recordamos nuestras tareas y nuestro equipo de trabajo y a cada una de
las integrantes. Hemos vuelto a pensar acerca del orientar y del educar con la misma
pasién que sentimos al momento de elaborar el Proyecto inicial. Y recordamos con
alegria la misiéon cumplida.
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